Allgemeine Geschiiftsbedingungen der KamelimOhr GmbH

§ 1 Geltung der Bedingungen

(1

)

Die Leistungen und Angebote der KamelimOhr GmbH (= Auftragnehmerin) erfolgen
ausschlieflich auf Grund dieser Geschéftsbedingungen. Diese gelten damit auch fiir alle
kiinftigen Geschéftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdriicklich vereinbart werden.
Spétestens mit der Entgegennahme der Ware oder der Leistung gelten diese Bedingungen als
angenommen.

Abweichende, entgegenstehende oder erginzende Allgemeine Geschiftsbedingungen des
Kunden (= Auftraggeber) werden, selbst bei Kenntnis, nicht Vertragsbestandteil, es sei denn,

ihrer Geltung wird ausdriicklich schriftlich zugestimmt.

§ 2 Auftragserteilung fiir Anderungen sowie MaB- und Sonderanfertigungen

(1

)

3)

4

Alle Angebote sind bis zur Zuschlagserteilung freibleibend und verpflichten die Auftragnehmerin
nicht zur Auftragsannahme.

Mit der Auftragserteilung erklirt der Kunde verbindlich, den Auftrag erteilen zu wollen. Damit
ist die Abnahme und Bezahlung der Ware durch den Kunden bindend.

Eine Vertragsaufthebung und Riicknahme bei MaB- und Sonderanfertigungen einer bereits
hergestellten Ware ist ausgeschlossen.

Fir nach Mallgabe des Kunden oder auf Wunsch des Kunden geénderter Ware bzw. neu
hergestellter Ware, iibernimmt der Kunde die eigene Verantwortung.

Auch iibernimmt der Kunde die eigene Verantwortung fiir den Wunsch der Reparatur bzw.
Anderung von atmungsaktiver Bekleidung (z.B. Goretex), da dadurch die atmungsaktive

Funktion bzw. Nassedichte beschiadigt wird.

§ 3 Auftragserteilung fiir Kunststopfarbeiten, Reinigung, Wischerei

Kunststopfarbeiten sowie Reinigung/Waischerei von Textilien werden nicht von der Auftragnehmerin be-

bzw. verarbeitet. Die KamelimOhr GmbH iibernimmt nur die Aufgabe, die Ware anzunehmen. Der

Kunde

schlieft somit nur mit folgenden Firmen einen Vertrag und muss deren Allgemeinen

Geschiftsbedingungen beachten (sieche nebenstehenden Allgemeine Geschéftsbedingungen dieser

Firmen):

(1) Bei Kunststopfarbeiten: 2P Fashion, Biirgerreutherstr. 21, 95444 Bayreuth

(2) Bei Reinigung: Theresien Reinigung, Theresienstr. 31, 80333 Miinchen
(3) Bei Reinigung: Reinigung Loffler, Clemensstr. 64, 80796 Miinchen
(4) Bei Wischerei: Waischerei Zell, Sieges. Ecke Wagnerstr. 4, 80802 Miinchen



§ 4 Kostenvoranschlag/ Vorarbeiten

(1) Wiinscht der Kunde eine verbindliche Preisangabe, so bedarf es eines schriftlichen
Kostenvoranschlages. In diesem sind die Arbeiten und die zur Herstellung des Werkes
erforderlichen Stoffe im Einzelnen aufzufiihren und mit dem jeweiligen Preis zu versehen. Die
Auftragnehmerin ist an diesen Kostenvoranschlag bis zum Ablauf von 4 Wochen nach ihrer
Abgabe gebunden.

(2) Kostenvoranschlédge sind auf Grund Vereinbarung kostenpflichtig.

(3) Vorarbeiten wie die Erstellung von Leistungsverzeichnissen, Zeichnungen und Modelle, die vom
Auftraggeber angefordert werden, sind ebenfalls auf Grund Vereinbarung vergiitungspflichtig.

(4) Wird auf Grund des Kostenvoranschlages ein Auftrag erteilt, so werden etwaige Kosten fiir den
Kostenvoranschlag und die Kosten etwaiger Vorarbeiten mit der Auftragsrechnung verrechnet.
Der Gesamtpreis kann bei der Berechnung des Auftrages nur mit Zustimmung des Auftraggebers

uberschritten werden.

§ 5 Leistungszeit
Alle Arbeiten werden schnellstens ausgefiihrt. Es gelten keine bestimmten Fristen, es sei denn

eine Frist ist ausdriicklich und schriftlich vereinbart worden.

§ 6 Abhol- bzw. Annahmeverzug

(1) Es wird die Abholung der Ware durch den Kunden in den Riumen der Auftragnehmerin
vereinbart.

(2) Die Kleidungsstiicke sind innerhalb von 14 Tagen nach Benachrichtigung des Kunden abzuholen.
Geschieht dies nicht, werden sie ohne besondere Ankiindigung an den Kunden auf dessen Kosten
und Gefahr zuriickgesandt.

(3) Erfolgt die Abnahme aus Griinden, die die Auftragnehmerin nicht zu vertreten hat, nicht innerhalb
von 14 Tagen ab Zugang der Abnahmebereitschaft, so gilt die Abnahme mit Ablauf dieser Frist
als erfolgt.

(4) Fiir gednderte Kleidungsstiicke, die im Laufe von 6 Monaten nicht abgeholt werden, tragt die

Auftragnehmerin keine Haftung.

§ 7 Gewihrleistung
(1) Die Auftragnehmerin leistet fiir Mangel zunichst nach ihrer Wahl Gewédhr durch Nachbesserung
oder Neuherstellung.
(2) Sofern die Auftragnehmerin die Erfiillung ernsthaft und endgiiltig verweigert, sie die Beseitigung
des Mangels und die Nacherflillung wegen unverhdltnismédBiger Kosten verweigert, die
Nacherfiillung fehlschligt oder sie dem Kunden unzumutbar ist, kann der Kunde nach seiner Wahl

nur Herabsetzung der Verglitung (Minderung) oder Riickgéngigmachung des Vertrages (Riicktritt)

.



und Schadensersatz im Rahmen der Haftungsbeschrankung (siehe § 9 dieser Bestimmungen) statt
der Leistung verlangen.

Bei einer nur geringfiigigen Vertragswidrigkeit, insbesondere bei nur geringfiigigen Mingeln,
steht dem Auftraggeber jedoch kein Riicktrittsrecht zu.

(3) Nicht von der Gewihrleistung umfasst sind Maingel und Schiden, die in ursidchlichem
Zusammenhang damit stehen, dass der Kunde die Vorschriften {iiber Pflege,
Nutzungsbedingungen, Reinigung, Handhabung, unsachgeméfe Behandlung oder Lagerung nicht
eingehalten hat, es sei denn, der Kunde weist nach, dass diese Umsténde nicht ursichlich fiir den
geriligten Mangel sind.

(4) Garantien im Rechtssinne erhélt der Kunde durch die Auftragnehmerin nicht.

(5) Die Abwicklung von unberechtigten Gewéhrleistungs- bzw. Garantieanspriichen, sofern diese auf
Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit zuriickzufiihren sind, erfolgt vorbehaltlich einer Nachbelastung
der uns dadurch entstandenen Aufwendungen.

(6) Reparaturen und Anderungen auBerhalb der Gewihrleistungszeit sind kostenpflichtig.

§ 8 Mingelanspriiche

(1) Mingelriigen und sonstige Beanstandungen miissen unverziiglich ab der Kenntnisnahme
schriftlich angezeigt werden unter gleichzeitiger Ubersendung bzw. Riickgabe der bemiingelten
oder beanstandeten Ware.

(2) Erkennbare Mingel sind jedoch spitestens innerhalb von 14 Tagen nach Empfang der Ware
schriftlich anzuzeigen.

(3) Geringfiigige Fehler, die weder den Wert noch die Tauglichkeit oder die Verwendbarkeit des
Werkes wesentlich beeintrachtigen, sind von der Gewihrleistung ausgeschlossen.

(4) Rechte des Kunden wegen Méngeln verjdhren in einem Jahr ab Abnahme der Ware.
Die kurze Verjahrungsfrist gilt nicht, wenn der Auftragnehmerin grobes Verschulden vorwerfbar
ist, sowie im Falle von der Auftragnehmerin zurechenbaren Korper- und Gesundheitsschiden oder
bei Verlust des Lebens des Kunden. Eine Haftung der Auftragnehmerin nach dem

Produkthaftungsgesetz bleibt ebenfalls unberiihrt.

§ 9 Haftung und Haftungsbeschrinkungen

(1) Bei leicht fahrldssigen Pflichtverletzungen beschrinkt sich die Haftung der Auftragnehmerin auf
den nach der Art des Werkes vorhersehbaren, vertragstypischen, unmittelbaren
Durchschnittsschaden. Dies gilt auch bei leicht fahrldssigen Pflichtverletzungen der gesetzlichen
Vertreter der Auftragnehmerin, ihrer Mitarbeiter oder ihrer Erfiillungsgehilfen.

(2) Die vorstehenden Haftungsbeschrinkungen betreffen nicht Anspriiche des Kunden aus
Produkthaftung. Weiter gelten die Haftungsbeschrankungen nicht bei der Auftragnehmerin
zurechenbaren Korper- und Gesundheitsschiden oder bei der Auftragnehmerin zurechenbarem

Verlust des Lebens des Kunden.
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(3) Sofern die Auftragnehmerin die in einem Mangel liegende Pflichtverletzung nicht zu vertreten hat,
ist der Kunde nicht zum Riicktritt vom Vertrag berechtigt.
(4) Bei arglistigem Verschweigen von Mingeln oder der Ubernahme einer Garantie fiir die

Beschaffenheit bleiben weitergehende Anspriiche unberiihrt.

§ 10 Hohere Gewalt

Bei Hoherer Gewalt oder sonstigen von der Auftragnehmerin nicht zu vertretenen Ereignissen,

tibernimmt die Auftragnehmerin fiir Kleidungsstiicke keine Haftung.

§ 11 Zahlung und Zahlungsverzug
(1) Die Auftragnehmerin ist berechtigt, als Verzugsschaden Verzugszinsen in Hohe von 5
Prozentpunkten iiber dem Basiszinssatz zu verlangen.
Die Geltendmachung eines der Auftragnehmerin entstandenen hoheren Schadens bleibt unberiihrt.
Der Kunde ist berechtigt, den Nachweis zu fiihren, dass der Auftragnehmerin kein oder ein
geringerer Schaden entstanden ist.
(2) Gegentiber Anspriichen der Auftragnehmerin kann der Kunde nur mit unbestrittenen oder

rechtskréftig festgestellten Forderungen aufrechnen.

§ 12 Verjihrung des Werklohnes

Anspriiche der Auftragnehmerin auf Werklohn verjdhren in 5 Jahren.

§ 13 Anwendbares Recht, Gerichtsstand, Teilnichtigkeit (Schlussbestimmungen)

(1) Fiir diese Geschéftsbedingungen gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

(2) Falls der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder der Wohnsitz oder
gewOhnliche Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, ist ausschlieBlicher
Gerichtsstand der Geschéftssitz der Auftragnehmerin (Miinchen).

(3) Sollte eine Bestimmung in diesen Geschéftsbedingungen oder eine Bestimmung im Rahmen
sonstiger Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so bleibt die Wirksamkeit aller {ibrigen
Bestimmungen oder Vereinbarungen hiervon unbertihrt.

(4) Die ganz oder teilweise unwirksame Regelung soll durch eine Regelung ersetzt werden, deren

wirtschaftlicher Erfolg dem der unwirksamen moglichst nahe kommt.

Miinchen, April 2023



